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Resolucion

Numero: RESO-2023-83-GDEBA-MPCEITGP

LA PLATA, BUENOS AIRES
Jueves 23 de Febrero de 2023

Referencia: Resolucion "Programa Bonaerense de Turismo Estudiantil” - Edicion 2023

VISTO, el expediente electronico N° EX-2023-02222439-GDEBA-DTAYLDLIMPCEITGP mediante el
cual se propicia aprobar y reglamentar la Edicion 2023 de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” creado
por Decreto N° 973/21, y

CONSIDERANDO

Que, de acuerdo al articulo 29 de la Ley N° 15.164 —modificada por Ley N° 15.309-, corresponde a esta
Cartera Ministerial entender en el disefio e implementacion de las politicas para el ordenamiento,
promocion y desarrollo de las actividades industriales, mineras, comerciales, cooperativas, portuarias y
turisticas de la provincia de Buenos Aires y, en particular, en el fomento de la actividad turistica como
generadora de desarrollo productivo local y regional;

Que, asimismo, es Autoridad de Aplicacion de la Ley N° 14.209, que declara de interés provincial al
turismo como proceso socioecondmico esencial y estratégico para el desarrollo de la Provincia,
considerandolo prioritario dentro de las politicas de Estado;

Que, por su parte, la Ley N° 15.191 tiene por objeto la implementacion de medidas para el sostenimiento y
reactivacion productiva de la actividad turistica, en el marco de las Leyes de Emergencia N° 15.165, N°
15.174 y N°15.178 que fueron dictadas en la provincia de Buenos Aires;

Que segun el Decreto N° 54/2020, —modificado por Decreto N° 90/22-, la Subsecretaria de Turismo es la
encargada, entre otras acciones, de determinar la politica turistica como generadora de desarrollo
productivo local y regional fomentando el cuidado de los recursos y atractivos a través de una politica



sustentable;

Que, asimismo esta entre sus funciones, entender en los asuntos relacionados al cumplimiento de la Ley N°
14.209 cuyo objeto es el fomento, el desarrollo, la planificacion, la investigacion, la promocién y la
regulacion de los recursos y la actividad turistica, mediante la determinacion de mecanismos necesarios
para la creacion, conservacion, mejora, proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos,
propiciando el desarrollo sustentable, resguardando la identidad y la calidad de vida de las comunidades
receptoras, estableciendo mecanismos de participacion y concertacion de los sectores publico y privado,
propendiendo el acceso de todos los sectores de la sociedad y procurando la optimizacion de la calidad;

Que el turismo representa un sector econémico clave que dinamiza el desarrollo local y regional, colocando
a la provincia de Buenos Aires como el primer destino turistico del pais, con un promedio anual de 14,5
millones de turistas, mas de 11 mil empresas dedicadas al turismo y empleando a méas de 130 mil
trabajadoras y trabajadores en la actividad;

Que, dentro del universo de las actividades turisticas, el turismo estudiantil es entendido como el conjunto
de actividades que llevan a cabo jovenes y adolescentes en el periodo de su formacion educativa, con la
finalidad de satisfacer motivaciones de caracter cultural y de ocio;

Que, en ese marco, mediante el Decreto N° 973/21 se cred el “PROGRAMA BONAERENSE DE
TURISMO ESTUDIANTIL”, con el objetivo de impulsar la actividad turistica en el territorio de la
provincia de Buenos Aires, y la reactivacion de las diversas actividades productivas que lo integran, a
través de la promocion e incentivo del turismo estudiantil como garantia de acceso a viajes y recreacion por
parte de los estudiantes de la Provincia en condiciones de igualdad, integracion y plenodesarrollo de sus
derechos;

Que el citado Decreto designd al Ministerio de Produccién, Ciencia e Innovacién Tecnoldgica como
Autoridad de Aplicacion del Programa y lo facultd para dictar las normas aclaratorias, interpretativas y
complementarias que resulten necesarias para su efectiva implementacion;

Que, en la primera edicion del Programa, reglamentada por medio de la Resolucién N° 978/2021 -
modificada por la Resolucion N° 3/22-, se inscribieron mas de treinta y ocho mil (38.000) jévenes, quienes,
durante los meses de marzo, abril y mayo de 2022 realizaron sus viajes de fin de curso, disfrutando de
distintas localidades de nuestra Provincia;

Que, como consecuencia del éxito e impacto que tuvo como politica para la Provincia, se dicto la
Resolucion N° 378/22 que reglamentd lo relativo a la segunda edicion de los “VIAJES DE FIN DE
CURSO EN LA PROVINCIA” para todos/as aquellos/as jovenes que en 2022 cursaron el ultimo afio del
nivel secundario (6° afio en el Secundario Orientado, de la modalidad Artistica y 7° afio de la modalidad
Técnico Profesional) de establecimientos educativos de gestion estatal y de gestion privada de la provincia
de Buenos Aires y todos/as aquellos/as jovenes que durante el 2021 y 2022 cursaron su ultimo afio en
Escuelas y Centros de Formacion Integral para adolescentes, jovenes y adultos de la Modalidad de



Educacion Especial (conforme la Resolucion N° 1269/11 de la Direccion General de Cultura y Educacion);

Que en la Edicion 2022 del Programa, ciento diez mil (110.000) estudiantes de tres mil ochocientos
noventa y un (3891) escuelas, de gestion estatal y privada provenientes de los ciento treinta 'y cinco (135)
municipios bonaerenses, viajaron a destinos turisticos bonaerenses en doce (12) distritos de la Provincia;

Que el viaje de fin de curso, como fenémeno sociocultural, constituye un verdadero ritual, mediante el cual
los actores involucrados, jovenes y adolescentes en plena formacion, acceden al turismo como derecho
social y econémico;

Que estos viajes permiten celebrar y marcar un cambio en las vidas de los y lasjévenes, resultando en un
momento de relevancia para el desarrollo de sus infancias y juventudes;

Que mediante la implementacion del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
para la realizacion de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” se fomenta el desarrollo, la
promocion, conservacion, proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos con los que
cuenta la provincia de Buenos Aires, a través de una politica que propenda a la eliminacion de las barreras
que impiden el uso y disfrute de la actividad turistica por todos los sectores de jovenes que culminan sus
estudios, incentivando la equiparacion de oportunidades entre ellos en condiciones de igualdad, integracion
y pleno desarrollo de sus derechos;

Que el Programa se enmarca en una politica de transformacion estructural e integral para la Provincia, que
busca garantizar el derecho al futuro de los y las bonaerenses fomentando el turismo durante todo el afio a
través de politicas que ponen el foco en la reactivacion de las actividades productivas regionales;

Que, asi es como se vienen alcanzando los objetivos planteados, tanto para los jovenes beneficiarios como
para la cadena de valor de servicios turisticos, incluyendo a las agencias de turismo estudiantil, a los
prestadores locales, y al comercio de los destinos elegidos, impulsando la realizacién de actividad turistica
fuera de temporada y las actividades productivas vinculadas, con la consecuente generaciéon de empleo en
periodos en los que habitualmente existia una merma considerable;

Que, en atencidn a la excelente recepcion del Programa, tanto por parte de los y las jévenes que pudieron
acceder a su viaje de fin de curso, como de los distintos actores del sector turistico, se promueve la
realizacién de una nueva edicion para el afio 2023 que permita alcanzar nuevos beneficiarios;

Que, asimismo, cabe tener presente que la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en su articulo 24, manifiesta el compromiso de los Estados Partes respecto al derecho a la
educacion de las personas con discapacidad, sin discriminacion y sobre la base de la igualdad de
oportunidades, garantizando un sistema de educacién inclusiva en el marco del modelo social;

Que, en este sentido, corresponde indicar que la Ley Nacional sobre el Sistema de Proteccién Integral de
las Personas con Discapacidad N° 25.643 determina que las prestaciones de servicios turisticos deberan
adecuarse a los criterios universales establecidos en la Ley N° 24.314 sobre el Sistema de Proteccién



Integral de los Discapacitados;

Que, con ese fin, tanto la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 como la Ley Provincial N° 13.688
establecen una politica educativa que brinde una educacién de calidad, con igualdad de oportunidades y
posibilidades, a través de politicas universales y estrategias pedagdgicas, que fortalezcan el principio de
inclusion sin ninguna forma de discriminacion;

Que, en ese marco, cabe destacar que a partir de la Edicién 2022 de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN
LA PROVINCIA” el Programa también contempla la participacion de aquellos jovenes que cursaron su
ultimo afio en Escuelas y Centros de Formacion Integral para adolescentes, jovenes y adultos de la
Modalidad de Educacion Especial (conforme la Resolucion N° 1269/11 de la Direccion General de Cultura
y Educacién);

Que, sobre tales bases, para una correcta implementacion de estanueva edicion resulta preciso realizar la
correspondiente reglamentacion, siendo necesario delinear, en particular, los requisitos, condiciones y la
tramitacion que, en forma clara y eficaz, permitan el acceso a sus beneficiarios/as, y establezcan el
procedimiento a seguir por parte de las agencias que proveeran el servicio, y sus obligaciones;

Que, a su vez, para la adecuada ejecucion del presente Programa, resulta menester aprobar una Adenda que
explicite las particularidades del contrato de prestaciones turisticas -en los términos de la Resolucion N°
23/2014 del entonces Ministerio de Turismo de la Nacién- para aquellos contratos de turismo estudiantil
celebrados en el marco de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” del “PROGRAMA
BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21), como asi también lo relativo al uso
de la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ y convenios de promocién del Programa;

Que han tomado la intervencion de su competencia, la Asesoria General de Gobierno, la Contaduria
General de la Provincia y la Fiscalia de Estado;

Que la presente medida se dicta en uso de las facultades conferidas por el articulo 29 de la Ley N° 15.164 -
modificada por la Ley N° 15.309- y 2° del DECRE-2021- 973-GDEBA-GPBA.

Por ello,

EL MINISTRO DE PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION TECNOLOGICA
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

RESUELVE

ARTICULO 1°. Aprobar el Reglamento Operativo de la Edicion 2023 de los “VIAJES DE FIN DE
CURSO EN LA PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO
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ESTUDIANTIL” creado por Decreto N° 973/21, el que como ANEXO | (IF-2023-06315321-GDEBA.-
SSTMPCEITGP) forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 2°. Aprobar la Adenda al Contrato Modelo de Prestacion de Servicios Turisticos (ajustado a
la Resolucion N° 23/14 del entonces Ministerio de Turismo de la Nacion, hoy Ministerio de Turismo y
Deportes de la Nacion) a suscribir entre los/as estudiantes inscriptos en el “PROGRAMA BONAERENSE
DE TURISMO ESTUDIANTIL”, que integren el contingente del “VIAJE DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA-EDICION 2023”, y la Agencia de Turismo Estudiantil que realice el viaje, el que como
ANEXO Il (IF-2023-02249098-GDEBA-SSTMPCEITGP) forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 3°. Aprobar el Modelo de Nota que deberan presentar las Agencias de Turismo Estudiantil a
fines de solicitar el acceso a la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/, que como ANEXO Il
(IF-2023-02249370-GDEBA-SSTMPCEITGP) forma parte integrante de la presente y el Modelo de
Declaracion Jurada de Confidencialidad que deberan suscribir los responsables designados, que como
ANEXO IV (IF-2023-02249478-GDEBA-SSTMPCEITGP) forma parte integrante de la presente.

ARTICULO 4°. Aprobar el Modelo de Convenio de Promocion del Programa “VIAJES DE FIN DE
CURSO EN LA PROVINCIA-EDICION 2023” a suscribirse entre las Agencias de Turismo Estudiantil y
este Ministerio, con relacion a las condiciones de provision, distribucién y uso de elementos de promocién
del Programa, el que como ANEXO V (IF-2023-02249603-GDEBA-SSTMPCEITGP) forma parte
integrante de la presente. Autorizar a la Subsecretaria de Turismo a suscribir los Convenios de Promocion
cuyo modelo se aprueba en el presente articulo.

ARTICULO 5°. Dejar establecido que el Ministerio de Produccion, Ciencia e Innovacion Tecnoldgica
gestionard la contratacion de las Agencias de Turismo Estudiantil (Ley Nacional N° 25.599) para la
provision de los viajes a realizar en el marco de la presente, de acuerdo a lo normado por la Ley N° 13.981
reglamentada por el Decreto N° 59/109.

ARTICULO 6°. El gasto que demande el cumplimiento de la presente gestion, sera atendido con los
recursos asignados a la Jurisdiccion 1.1.1.11.0 -Ministerio de Produccion, Ciencia e Innovacion
Tecnoldgica-, conforme a la Ley N° 15.394 de Presupuesto General Ejercicio 2023.

ARTICULO 7°. Registrar. Notificar al Fiscal de Estado. Comunicar a quien corresponda, publicar, dar al Boletin
Oficial y al Sistema de Informacién Normativa y Documental Malvinas Argentinas (SINDMA).
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Jueves 23 de Febrero de 2023

Referencia: ANEXO | - Reglamento Operativo

ANEXO |
REGLAMENTO OPERATIVO
“VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA - EDICION 2023”

PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL (DECRETO N° 973/21)

ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA

1. OBJETIVO

Establecer el Reglamento Operativo de la Edicion 2023 de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” creado
por Decreto N° 973/21 para potenciar la actividad turistica en el territorio de la provincia de Buenos Aires
y la reactivacion de las diversas actividades productivas que lo integran, a través de la promocién e
incentivo del turismo estudiantil como garantia de acceso a viajes y recreacion por parte de los estudiantes
de la Provincia en condiciones de igualdad, integracion y pleno desarrollo de sus derechos.

2. BENEFICIARIOS/AS

Son destinatarios/as de la Edicion 2023 de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” del



“PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21) todos/as aquellos/as
jévenes que en 2023 cursen el Gltimo afio del nivel secundario (6° afio en el Secundario Orientado, de la
modalidad Artistica y 7° afio de la modalidad Técnico Profesional) de establecimientos educativos de
gestion estatal y de gestién privada de la provincia de Buenos Aires ytodos/as aquellos/as jovenes que
durante el 2023 cursen su ultimo afio en Escuelas y Centros de Formacion Integral para adolescentes,
jévenes y adultos de la Modalidad de Educacion Especial (conforme la Resolucion N° 1269/11 de la
Direccion General de Cultura y Educacion) y se inscriban en el PROGRAMA, a través de la plataforma
web www.viajefindecurso.gba.gob.ar, antes del 31 de marzo de 2023, para realizar viajes con Agencias de
Turismo Estudiantil con destinos autorizados en la provincia de Buenos Aires por el Ministerio de Turismo
y Deporte de la Nacion, conforme la Ley Nacional N° 25.599.

Podran excepcionalmente ser contemplados como beneficiarios aquellos/as jévenes alcanzados por
ediciones anteriores del PROGRAMA que, habiendo completado su inscripcién a través la plataforma web,
aun no hayan podido realizar su Viaje de Fin de Curso.

3. CONDICIONES GENERALES

3.1. La Provincia abonara el monto total del viaje de fin de curso de todos/as los/las integrantes de una
escuela que se inscriban en el PROGRAMA vy se encuentren en condiciones de ser beneficiarios del mismo,
dentro de los paquetes ofertados por Agencias de Turismo Estudiantil que se encuentren disponibles, de
acuerdo a las condiciones previstas en la presente reglamentacion y los pliegos de condiciones particulares
y de especificaciones técnicas del procedimiento de licitacion contemplado en el punto 7 del presente.

Las Agencias de Turismo Estudiantil no podran exigir el pago de monto alguno a los/las beneficiarios/as
por los mismos conceptos abonados por la Provincia ni podran condicionar la participacion de algun/os de
los/las integrantes de un contingente de viaje en otras actividades y excursiones ofrecidas por razones
economicas.

3.2. Los viajes tendran una duracion total de CUATRO (4) dias y TRES (3) noches a destinos Unicamente
dentro de la provincia de Buenos Aires.

3.3. La Provincia asignara un destino de playa, sierra, laguna o rural, a un maximo de SEISCIENTOS (600)
km de la zona en que se ubica la escuela en donde realizan sus estudios los/las beneficiarios/as, con la
excepcion prevista en el punto 6.1 del presente.

3.4. Los viajes seran realizados por Agencias de Turismo Estudiantil seleccionadas por la Provincia a tales
efectos, quienes deberan dar cumplimiento a todas las obligaciones (de asistenca medica, seguros,
coordinadores-acompariantes, etc.) dispuestas en la Ley Nacional N° 25.599 y la Resolucion N° 23/14 del
entonces Ministerio de Turismo de la Naciéncomo asi también de los requerimientos detallados en los
pliegos de condiciones particulares y de especificaciones técnicas del procedimiento de licitacion
contemplado en el punto 7 de la presente, siendo exclusivamente responsables de la correcta ejecucion del
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paquete turistico y recreativo, y no pudiendo exigir el pago de monto alguno a los/las beneficiarios/as por
los mismos conceptos abonados por la Provincia.

3.5. El servicio de las Agencias de Turismo Estudiantil abarcara todas aquellas prestaciones que resulten
esenciales en relacion a la naturaleza de los viajes, es decir, el hospedaje, el transporte, la gastronomia y las
excursiones de conformidad con el articulo 7° del Reglamento de Turismo Estudiantil aprobado por la
Resolucién N° 23/14 del entonces Ministerio de Turismo de la Nacidn, las condiciones previstas en la
presente reglamentacion y los pliegos de condiciones particulares y de especificaciones tecnicas del
procedimiento de licitacion contemplado en el punto 7 del presente.

Los paquetes turisticos y recreativos del PROGRAMA incluiran, como minimo:

i) Transporte que cumpla con las regulaciones establecidas por la Comision Nacional de Regulacion
del Transporte (CNRT) y la debida habilitacion del Ministerio de Transporte de la Provincia de
Buenos Aires.

ii) Alojamiento en hotel TRES (3) estrellas o categoria superior, en base cuadruple o inferior (segtn
disponibilidad), inscripto en el Registro de Hoteleria y Afines de la Provincia de Buenos Aires y/o
en su caso, alojamiento turistico hotelero debidamente habilitado por el municipio que corresponda,
de caracteristicas y prestaciones similares, conforme a lo establecido en el articulo 41 del Anexo |
“Reglamento de Clasificacion y Categorizacion de los Alojamientos Turisticos de la Provincia de
Buenos Aires” de la Resolucién N° 23/14 de la ex Secretaria de Turismo.

iii) Pensién completa (desayuno, almuerzo, colacion en traslados y excursiones y cena) en porciones
adecuadas y con posibilidad de repetir, con todas las bebidas incluidas, y disponibilidad de frutas y
agua potable en el hospedaje durante toda la estadia.

iv) CINCO (5) excursiones diurnas de caracter recreativo, deportivo, cultural o turistico, segun el
destino; DOS (2) excursiones nocturnas de caracter recreativo/bailable; y actividades variadas
durante toda la estadia con acompafiamiento y transporte para todos los traslados.

v) UN (1) paquete turistico, en las mismas condiciones, para un/a padre/madre/tutor bonificado por
cada VEINTE (20) estudiantes, o fraccion menor, de inscriptos al Programa. El/la acompafiante
debera ser mayor de treinta (30) afios, acreditar una relacion directa con el grupo y comprometerse a
cumplir con las disposiciones de la presente reglamentacion, asi como con las deméas normas de
conducta que rigen para el resto del contingente en los términos del punto 5.4.

vi) Asistencia médica, seguros de responsabilidad civil y accidente personales y coordinadores
acompafantes, en los términos de la Ley Nacional N° 25.599 y la Resolucion N° 23/14 del entonces
Ministerio de Turismo de la Nacion, y las condiciones previstas en la presente reglamentacion y los
pliegos de condiciones particulares y de especificaciones técnicas del procedimiento de licitacion
contemplado en el punto 7 del presente.



vii) Provision de pulseras de identificacién para cada pasajero/a conforme las especificaciones del
pliego del procedimiento de licitacién contemplado en el punto 7 del presente.

3.6. Los viajes se llevaran a cabo durante los meses de agosto, septiembre y octubre de 2023, de acuerdo a
las fechas disponibles que estipulen las Agencias de Turismo Estudiantil contratadas con los y las
estudiantes que integren los contingentes.

3.7. Se podran agrupar distintas escuelas pertenecientes al mismo Municipio, en caso de que la baja
cantidad de inscripciones en la jurisdiccion asi lo amerite, y a fines de facilitar la logistica de las Agencias
de Turismo Estudiantil. Atento a lo dispuesto en el punto 3.5 ii), el alojamiento sera en base cuadruple (o
inferior solo en caso de disponibilidad), por lo cual aquellos contingentes de menos de CUATRO (4)
alumnos/as podran compartir alojamiento con alumnos/as de otro contingente, de acuerdo a lo que
establezcan las Agencias de Turismo Estudiantil.

ASPECTOS PARTICULARES DEL PROGRAMA

4. INSCRIPCION DE LOS/LAS JOVENES

4.1. Para la concrecion de los viajes, cada alumno/a deberd completar su inscripcién en la plataforma web
www.viajefindecurso.gba.gob.ar antes del 31 de marzo de 2023.

4.2. La inscripcion de cada alumno/a estard sujeta a la validacion de identidad con la informacién
suministrada en la plataforma web por el Registro Nacional de las Personas (RENAPER), la confirmacion
de datos escolares por parte de la Direccion General de Cultura y Educaciéon y la presentacion del
Certificado de Alumno Regular para aquellos estudiantes que asi sea requerido.

Los menores de edad deberan ser autorizados por un/a padre/madre/tutor o adulto responsable/encargado,
mediante la efectiva validacion de identidad por Registro Nacional de las Personas (RENAPER) en la
plataforma web.

5. CONFORMACION Y ASIGNACION DE LOS CONTINGENTES

5.1. El grupo contingente quedara conformado por todos/as las y los estudiantes de una misma escuela o
Municipio en los términos del punto 3.7. del presente.

5.2. Una vez conformado el grupo contingente, la Provincia determinara el destino y asignara la Agencia de
Turismo Estudiantil que realizara el viaje, valorando la disponibilidad de plazas y siguiendo criterios de
distribucion geografica equitativa.

5.3. Los y las estudiantes inscriptos/as en el PROGRAMA recibiran por correo electrénico el destino de su
viaje y los datos de contacto de la Agencia de Turismo Estudiantil seleccionada a los fines de perfeccionar
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el correspondiente Contrato de Turismo Estudiantil y su Adenda, conforme el ANEXO Il de la presente
Resolucion.

5.4. El grupo contingente deberd comunicar a la Agencia de Turismo Estudiantil los datos del/la
padre/madre/tutor/docente bonificado con una antelacion minima de DIEZ (10) dias a la salida del viaje.

Para participar del viaje, el padre/madre/tutor/docente bonificado debera comprometerse a cumplir con las
disposiciones de la presente reglamentacion, asi como con las demas normas de conducta que rigen para el
resto del contingente. A tal fin, al momento de salida del viaje, se les podra requerir presentar la
Declaracion Jurada que sea proporcionada por la Agencia de Turismo Estudiantil en la cual manifiesten
conocer y comprender el correspondiente reglamento de convivencia.

6. EDUCACION ESPECIAL. CONDICIONES PARTICULARES

Los y las estudiantes de las Escuelas y Centros de Formacién Integral para adolescentes, jovenes y adultos
de la Modalidad de Educacion Especial (conforme la Resolucion N° 1269/11 de la Direccidon General de
Cultura y Educacion) podran acceder al PROGRAMA conforme las “Condiciones Generales” dispuestas en
el punto 3 de la presente y las condiciones particulares que a continuacion se detallan:

6.1. Los y las alumnos/as podrén viajar a diferentes destinos independientemente de la distancia en que se
ubica la Escuela y/o Centro de Formacion Integral para adolescentes, jovenes y adultos de Educacion
Especial en donde realicen sus estudios.

6.2. El grupo contingente quedara conformado por todos/as las y los estudiantes de una misma escuela.

6.3. La Provincia abonara el monto total del paquete turistico y recreativo para el acompafiante (madre,
padre y/o tutor) y/o asistente terapéutico y/o docentes para aquellos estudiantes que asi lo requieran, en las
mismas condiciones de lo dispuesto en el punto 3.5. v) del presente.

6.4. Los paquetes turisticos y recreativos del PROGRAMA incluiran las condiciones minimas dispuestas en
el punto 3.5. y las condiciones especificas que se detallen en el pliego de especificaciones técnicas del
procedimiento de licitacion contemplado en el punto 7 del presente. Se incluird ademas para cada
contingente, un paquete turistico, en las mismas condiciones para un/a padre/madre/tutor/docente bonificado
por cada SEIS (6) estudiantes.

7. AGENCIAS DE TURISMO ESTUDIANTIL

Las Agencias de Turismo Estudiantil que participen del PROGRAMA serdn contratadas mediante
procedimiento de Licitacion Publica, en el marco de lo normado por el articulo 17 dela Ley N° 13.981 y
articulo 17 apartado 3 inciso f) del Anexo | del Decreto N° DECTO-2019-59-GDEBA-GPBA y estaran
sujetas a lo dispuesto en la presente reglamentacion y a las especificaciones técnicas y particulares de aquél



procedimiento.

8. OBLIGACIONES DE LAS AGENCIAS

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones previstas en el presente configura una falta pasible de
penalidad y/o sancién por parte del contratante, asi como, de las dispuestas en los pliegos de condiciones
particulares y de especificaciones técnicas del procedimiento de licitacion contemplado en el punto 7 del
presente.

8.1. Las Agencias de Turismo Estudiantil que resulten adjudicatarias en el procedimiento indicado en el
articulo anterior deberan utilizar la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ como medio para la
adecuada gestion de los contingentes de estudiantes que le sean asignados, debiendo realizar alli entre
otras- la determinacion y comunicacion de las fechas de viaje de los paquetes turisticos estudiantiles, la
carga de los respectivos contratos de turismo estudiantil, de los listados de pasajeros y la confeccion de la
“Némina de Pasajeros”.

8.2. A los fines indicados en el punto anterior, las Agencias de Turismo Estudiantil deberan solicitar el
acceso a la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ mediante la presentacion de una nota,
conforme la “Nota Modelo” que como ANEXO Il forma parte de la presente Resolucidon. Asimismo,
deberan presentar una “Declaracion Jurada de Confidencialidad” suscripta por los responsables designados,
conforme el modelo que como ANEXO 1V integra la presente Resolucion.

8.3. Las Agencias de Turismo Estudiantil asumen, desde el momento de la asignacion mediante plataforma
web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ de cada contingente (conforme punto 5.2.), la responsabilidad
exclusiva respecto de la totalidad de servicios y actividades contratadas frente a los integrantes del viaje y,
en caso de disconformidad con los servicios prestados, se aplicard la Ley de Defensa del Consumidor N°
24.240 y sus normas complementarias, mediante sus respectivas Autoridades de Aplicacion, como asi
también lo previsto en los pliegos de condiciones particulares y de especificaciones técnicas del
procedimiento de licitacion contemplado en el punto 7 del presente.

8.4. La asignacién de contingentes mediante la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ implica
un compromiso por parte de la Agencia de Turismo Estudiantil de comunicarse con los estudiantes para la
gestion y firma del contrato correspondierte. A tal fin, la Agencia asume la obligacion de acercarse a la
localidad de la escuela en cuestion para el perfeccionamiento del contrato de turismo estudiantil o, en
aquellos casos en que esto no sea posible, de facilitarle a los/las alumnos una modalidad de firma digital o
equivalente que no obstaculice su concrecidn ni condicione la efectiva realizacion del viaje.

Asimismo, las Agencias de Turismo Estudiantil deberan informar a la Provincia -mediante Declaracion
Jurada- acerca de cualquier contingente asignado por plataforma web en el cual ninguno de los inscriptos
de una misma escuela 0 municipio esté dispuesto a firmar el contrato y/o a viajar, a los fines de poder
evaluar las acciones a tomar y, eventualmente, dar de baja la asignacion del contingente a la Agencia en
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cuestion o realizar su reasignacion a otra Agencia, en caso de que por motivos de disponibilidad de plazas o
cronograma de fechas asi se requiera.

8.5. Las Agencias de Turismo Estudiantil seran responsables de programar las fechas de viaje con los
contingentes asignados, asi como de coordinar la firma de los contratos, no obstante lo cual, deberan haber
iniciado el viaje de al menos el VEINTE POR CIENTO (20%) de los contingentes asignados antes del 31
de agosto de 2023 y el CINCUENTA POR CIENTO (50%) de los contingentes asignados antes del 30 de
septiembre de 2023.

8.6. Las Agencias de Turismo Estudiantil deberan realizar con cada contingente, al menos una reunién
informativa virtual o presencial, con una antelacion no menor a QUINCE (15) dias corridos a la realizacion
del viaje, asimismo deberan informar a los/las alumnos/as destinatarios/as y a la provincia de Buenos Aires,
a través de la plataforma web, la fecha definitiva de viaje, el horario, punto exacto de partida, direccion de
destino y nombre del hospedaje con una antelacion no menor a QUINCE (15) dias corridos a la realizacion
del viaje. Cualquier modificacion en el hospedaje debera ser notificada a los/las alumnos/as destinatarios/as
con una anticipacion no menor a CUARENTA Y OCHO (48) horas previas a la fecha de salida y contar
con la debida autorizacion previa de la Provincia.

8.7. Las Agencias de Turismo Estudiantil deberan cargar en la plataforma web
https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ los Contratos de Turismo Estudiantil y su Adenda con la debida
antelacion. A tal fin, todos los contratos de aquellos contingentes que realicen sus viajes en el mes de
agosto 2023 deberan estar subidos a la plataforma web antes del 30 de junio de 2023, todos los contratos de
aquellos contingentes que realicen sus viajes en el mes de septiembre de 2023 deberan estar subidos a la
plataforma web antes del 31 de julio de 2023 y todos los contratos de aquellos contingentes que realicen sus
viajes en el mes de octubre de 2023 deberan estar subidos a la plataforma web antes del 31 de agosto de
2023.

8.8. Las Agencias de Turismo Estudiantil no podran cobrar a las y los estudiantes beneficiarios del
PROGRAMA monto alguno de dinero por los rubros inherentes al correcto desarrollo del viaje enumerados
en el punto 3.5 del presente, ni aquellas abarcadas por el paquete turistico estudiantil oportunamente
ofertado mediante el procedimiento licitatorio previsto en el punto 7.

En tal sentido, no se podra exigir dinero de forma compulsiva por ninguno de aquellos conceptos, con o sin

devolucion. En particular, los prestadores turisticos que intervengan en el paquete turistico, no podran
exigir pago alguno en concepto de seguros o depdsitos en garantia por roturas, o cualquier otro término

equivalente, ni podran condicionar la participacion de algin/os de los/las integrantes de un contingente de

viaje en otras actividades y excursiones ofrecidas por razones econémicas.

8.9. Las Agencias de Turismo Estudiantil y/u Operadoras de Servicios de Transporte de Pasajeros,
registradas en la jurisdiccion nacional y/o provincial, que participen en la provision de paquetes turisticos
estudiantiles para los Viajes de Fin de Curso en la Provincia de Buenos Aires, deberan emitir una “Lista de
Pasajeros” en cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 1° y 6° de la RESO-2021-5-
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GDEBA-SSTRANSPMIYSPGP y la RESOC-2022-1-GDEBA-MPCEITGP, siendo de portacién
obligatoria para el personal de conduccién durante la trazabilidad del servicio, y debiendo ser presentada
por la Agencia de Turismo Estudiantil ante el Ministerio de Produccion, Ciencia e Innovacion Tecnoldgica,
una vez finalizado el viaje.

Para acreditar el cumplimiento de la ejecucion del paquete turistico estudiantil, luego de la realizacion del
viaje, la Agencia debera hacer entrega de la “Ndémina de Pasajeros” (generada mediante la plataforma web
https://viajefindecurso.gba.gob.ar/) con el listado de pasajeros/as que efectivamente fueron transportados
con la correspondiente firma oldgrafa del Representante Legal y acompafiar la “Lista de Pasajeros”
presentada por ante el Ministerio de Transporte provincial (conforme Disposicion 432/2010 y RESO-2021-
5-GDEBA SSTRANSPMIYSPGP).

8.10. Las Agencias de Turismo Estudiantil deberan obligatoriamente incluir, por fuera de las excursiones
diurnas y nocturnas previstas en el punto 3.5. iv), los eventos y/o actividades que organice la Provincia y
para los que sean convocados conforme el punto 9.3. entre las actividades programadas para las y los
estudiantes de los distintos contingentes, comprometiendo la asistencia y garantizando el transporte para el
traslado de la totalidad del contingente.

8.11. Las Agencias de Turismo Estudiantil deber&n exhibir, en la recepcion de cada uno de los hoteles, de
forma visible, los elementos promocionales (banners, folletos, etc.) del Programa “ReCreo en la Provincia”
que les sean entregados por la Provincia, asi como aquellos con informacién sobre la linea de asistencia
144, los recursos brindados por el Ministerio de Mujeres, Politicas de Género y Diversidad Sexual y
cualquier otra informacién de ayuda para las y los jévenes que se encuentren hospedados.

8.12. El cumplimiento de las obligaciones de la presente reglamentacion por parte de las Agencias de
Turismo Estudiantil estard sujeto a la correspondiente fiscalizacién que lleve adelante la Provincia.
Asimismo, los incumplimientos que sean detectados por los estudiantes beneficiarios y/o sus acompafiantes
podran  ser comunicados a la  Subsecretaria de  Turismo al correo electrdnico
viajefindecurso@mp.gba.gov.ar para evaluar las acciones a tomar conforme lo dispuesto en la presente
reglamentacion y/o en los pliegos que rijan la licitacion prevista en el punto 7.

9. PROMOCION DEL PROGRAMA

9.1. En el marco del PROGRAMA, el Ministerio de Produccion, Ciencia e Innovacion Tecnoldgica de la
provincia de Buenos Aires podra, por intermedio de las Agencias de Turismo Estudiantil, proveer a las 'y
los estudiantes que participen del mismo diversos elementos de promocidn, tales como mochilas, gorras,
botellas, etc.

9.2. Para una eficiente implementacion de lo indicado en el punto anterior, las Agencias adjudicatarias
deberdn suscribir el Convenio de Promocion del Programa “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA — EDICION 2023” que establece las condiciones de provision, distribucion y uso de
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elementos de promocion del Programa, y cuyo modelo, como ANEXO V, forma parte de la presente.

9.3. En el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” podran organizarse
eventos y actividades en los destinos en los que se realicen los viajes, los que estaran a cargo de la
Provincia y seran informados con debida antelacion a las Agencias de Turismo Estudiantil para su inclusién
entre las actividades programadas para las y los estudiantes. Asimismo, se podran coordinar diferentes
tareas pedagogicas con distintos organismos de la Provincia, cuyo fin sea destacar la identidad y cultura
bonaerense y que puedan ser utilizados en las escuelas con posterioridad a la finalizacion de los viajes y
permitan destacar a los viajes de fin de curso como fendmeno sociocultural en jovenesy adolescentesen
plena formacion educativa.

En cualquiera de los supuestos sefialados, las Agencias de Turismo Estudiantil deberan comprometer la
asistencia y participacion, garantizando el transporte para el traslado de la totalidad del contingente.

10. CONSULTAS

Todas las consultas y comunicaciones vinculadas con la presente deberan efectuarse a la direccion de

correo electrénico viajefindecurso@mp.gba.gov.ar.
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Referencia: ANEXO Il - ADENDA AL CONTRATO MODELO DE PRESTACION DE SERVICIOS
TURISTICOS

ANEXO 11
ADENDA AL CONTRATO MODELO DE PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS
(Resolucion N° 23/2014 del entonces Ministerio de Turismo de la Nacion)

“PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21)

El presente contrato se enmarca en el modelo de contrato para “organizador de viajes de egresados sin
preventa” aprobado por el Ministerio de Turismo y Deportes (Resolucion N° 23/14 del entonces Ministerio
de Turismo de la Nacion), con las siguientes salvedades relativas al “PROGRAMA BONAERENSE DE
TURISMO ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21) para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA”.

En todo aquello que no ha sido expresamente modificado por la presente adenda, se reservan las
condiciones pactadas mediante el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS
Ne CODIGO DE SEGURIDAD:

PRIMERA. Normativa. El presente contrato de prestacion de servicios turisticos, que de conformidad al
articulo 7° del Reglamento de Turismo Estudiantil aprobado por Resolucién N° 23/14 del entonces
Ministerio de Turismo de la Nacion, comprende exclusivamente aquellas prestaciones que resulten
esenciales en relacion a la naturaleza de los viajes; es decir, el hospedaje, el transporte, la gastronomia, las
excursiones diurnas -a excepcion de las de turismo activo y/o de aventura- y los seguros exigidos por el



mencionado Reglamento. y aquellas excursiones que incluyan las Agencias de Viajes.

Asimismo, se regird exclusivamente por lo establecido en la Ley Nacional N° 18.829, Ley Nacional N°
25.599 modificada por la Ley Nacional N° 26.208, Resolucion N° 23/14 del entonces Ministerio de Turismo
de la Nacién, y/o la/s que en lo sucesivo se dicten con fuerza de aplicacién a los contratos en curso de
gjecucion, de acuerdo a lo establecido en la reglamentacion del PROGRAMA.

Las presentes condiciones generales junto con la restante documentacion que se entregue a los/as turistas
usuarios/as conforman el presente contrato y rigen para los contratos de prestacion de servicios turisticos de
los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” suscriptos dentro de los SESENTA (60) dias
corridos anteriores al inicio del viaje.

SEGUNDA. Suscriptores. Las personas identificadas como “Los Suscriptores” que firman el cuerpo
principal del contrato, actGan en calidad de gestores de negocios y seran los representantes del grupo para
establecer la comunicacién con (Designacion Comercial de la agencia), en adelante “EI Organizador” o “El
Comercializador”.

TERCERA. Perfeccionamiento y validez del contrato. La emision del documento se origina por el
organizador o el comercializador una vez que ingresa todos los datos del contrato en el sistema de Nacion
Fideicomisos S.A. que incorpora al citado documento un cédigo de seguridad alfanumérico impreso en el
encabezado del presente para el control posterior de la operacion por parte de los suscriptores y lapropia
agencia. Este procedimiento valida la firma del contrato.

CUARTA. Adhesiones individuales. Dentro de los treinta dias de cumplidos los recaudos del articulo
tercero, los representantes legales de los turistas usuarios formalizaran las adhesiones individuales de cada

uno de los integrantes del contingente, documento que serd emitido por el sistema aplicativo conjuntamente

con el recibo para que el agente de viajes abone el 6% (seis por ciento) del monto total del contrato para su

aporte al fideicomiso FONDO DE TURISMO ESTUDIANTIL. La adhesion individual se valida y
perfecciona una vez efectivizado el aporte al mencionado fideicomiso. A partir de ese momento el sistema
aplicativo emitird una clave de acceso para la consulta del estado del contrato por los turistas usuarios.

QUINTA. Conformacion del grupo. ElI grupo contingente quedara conformado por todos/as las y los
estudiantes de una division o turno o escuela/s que completen su inscripcion individual conforme lo
dispuesto por la reglamentacion del PROGRAMA y que formen parte del “Listado de integrantes del
contingente” que acompafia el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TURISTICOS.

SEXTA. Notificaciones. Sin perjuicio de aquellas de caracter particular, cualquier notificacion efectuada
por “El Organizador” yo “El Comercializador” a “Los Suscriptores” del contrato, servira de suficiente
notificacion a todo el contingente, debiéndose comunicar a la PROVINCIA DE BUENOS AIRES cualquier
circunstancia que modifique o altere las condiciones del CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
TURISTICOS.

SEPTIMA. Precio y Modalidades de Pago. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN



LA PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
(Decreto N° 973/21)]

OCTAVA. Lugar de Pago. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
(Decreto N° 973/21)]

NOVENA. Documentacion. “El Organizador” y/o “El Comercializador” no se responsabiliza por la
documentacién personal de los/as turistas usuarios/as y su estado de vigencia en el momento que fuera
necesaria y/o requerida, teniendo la facultad de rescindir el contrato cuando los representantes legales de
los/as turistas usuarios/as no la hayan entregado con anterioridad al inicio del viaje.

Sin perjuicio de ello, es obligacion de “El Organizador” y/o “El Comercializador” contar desde el inicio del
viagje y exhibir ante requerimiento de la SECRETARIA DE TURISMO DE LA NACION, de la
PROVINCIA DE BUENOS AIRES y del contingente, la siguiente documentacion:

a) Listado actualizado que incluya a todos los integrantes del contingente emitido por el SISTEMA
APLICATIVO DE TURISMO ESTUDIANTIL.

b) Copia del contrato suscripto con cada contingente.

c) Certificados de cobertura de accidentes personales, asistencia médica y farmacéutica y constanciasde
asistencia al viajero de cada turista usuario/a.

d) Ficha médica de cada turista usuario/a usuario con firma aclarada con nimero de matricula de médico
autorizado, como asi también por uno de los padres, tutor o representante legal cuando el/la turista usuario/a
sea menor de edad.

DECIMA. Coordinacion. El contingente sera acompafiado en forma permanente por UN (1) Coordinador
ylo Asistentes autorizados habilitado cada treinta y cinco (35) turistas usuarios/as con los cuales se
realizaran diversas actividades durante el viaje y la estadia, de acuerdo a lo establecido por el Reglamento
de Turismo Estudiantil (Resolucion N° 23/14 del entonces Ministerio de Turismo de la Nacion).

DECIMOPRIMERA. Reprogramacion. Cancelacion de servicios. En caso que motivos sanitarios y/o
de fuerza mayor impidiesen la realizacion del viaje, la Agencia deberd informar a la PROVINCIA DE
BUENOS AIRES al correo electronico viajefindecurso@mp.gba.gov.ar y los/las integrantes del
contingente, con la acreditacion de las causales invocadas, inmediatamente de conocida la circunstancia.
Asimismo, debera indicar una fecha de reprogramacion del viaje, dentro de los TREINTA (30) dias
corridos a partir de la que fuere la fecha original o el cese de las condiciones que impiden la realizacion del
mismo, sin modificacion del precio ni condiciones del paquete turistico estudiantil oportunamente
contratado.

La reprogramacion del paquete turistico estudiantil podra preverse hasta el dia 31 de enero de 2024. En el
caso que las condiciones sanitarias y/o de fuerza mayor persistiesen hasta la fecha indicada, se rescindira el



contrato, debiendo la Agencia reintegrar en su caso, la totalidad del pago anticipado que hubiera percibido
de la PROVINCIA DE BUENOS AIRES, no teniendo derecho los turistas usuarios/as a reclamo alguno
frente al agente de viaje o la PROVINCIA DE BUENOS AIRES por los servicios pendientes de prestacion.

DECIMOSEGUNDA. Transferencias. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
(Decreto N° 973/21)]

DECIMOTERCERA. Alteraciones o Modificaciones. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE
CURSO EN LA PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO
ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21)]

DECIMOCUARTA. Derecho de Conducta y Permanencia. “El Organizador” yo “El Comercializador”,
se reservan el derecho de hacer que abandone el viaje en cualquier punto del mismo a todo pasajero cuya
conducta, estado de salud, u otras razones graves a juicio del Organizador o del Comercializador provoque
peligro o cause molestias a los restantes turistas usuarios o pueda malograr el éxito del viaje o sus partes o
el normal desarrollo del mismo, trasladandose a su lugar de origen por el medio mas apropiadoy en
compafiia de personal capacitado, no teniendo derecho a reclamo alguno frente al agente de viaje por los
servicios contratados pendientes de prestacion.

DECIMOQUINTA. Ficha Médica. “El Organizador” y/o “El Comercializador” proveera a los integrantes
del grupo de una ficha médica que debera estar completada y suscripta con firma aclarada con nimero de
matricula de médico autorizado y ser entregada al momento del embarque al coordinador o representante de
“El Organizador” y/o “El Comercializador”, cuando este se la requiera, como condicion para la efectiva
participacion de los integrantes del contingente en el viaje.

DECIMOSEXTA. Responsabilidad. “El Organizador” y/o “El Comercializador” asumen responsabilidad
exclusiva respecto de las actividades contratadas para los/as turistas usuarios/as, a cuyo efecto cada
coordinador debera velar por la salud e integridad fisica de los/as turistas usuarios/as y comunicar
inmediatamente a “El Organizador” y/o “El Comercializador” cualquier circunstancia que pueda afectar o
haya afectado a los/as turistas usuarios/as. Asimismo, “El Organizador” y/o “El Comercializador” es
responsable respecto de todos los servicios contratados y asume la obligacién de comunicar a la
PROVINCIA DE BUENOS AIRES cualquier circunstancia que pueda afectar o haya afectado a los/as
turistas usuarios/as.

DECIMOSEPTIMA. Deber de colaboracion. Sin perjuicio de los controles existentes sobre los diferentes
servicios contratados y a los efectos de velar por el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales
asumidas en los contratos, “El Organizador” y/o “El Comercializador” deberan informar a los contratantes
acerca de la seguridad, las condiciones de funcionamiento de las instalaciones, la higiene y la calidad de los
servicios que sea menester a los progenitores y/o los representantes legales de los turistas usuarios, como
asi también comunicar a la PROVINCIA DE BUENOS AIRES toda informacion relevante con relacion a
la ejecucion del presente.



DECIMOCTAVA. Incumplimiento de “El Organizador” y/lo “El Comercializador”. Ningln
incumplimiento en la ejecucion de las prestaciones previstas en el presente contrato por parte de “El
Organizador” y/o “El Comercializador” dara derecho a los/as turistas usuarios/as 0 sus representantes
legales a solicitar reintegro alguno al FONDO DE TURISMO ESTUDIANTIL y/o a la PROVINCIA DE
BUENOS AIRES.

En caso de que los/as turistas usuarios/as o sus representantes legales detecten un incumplimiento por parte
de “El Organizador” y/o “El Comercializador” de las condiciones dispuestas en el presente, “Los
Suscriptores” podran comunicarse con la SUBSECRETARIA DE TURISMO de la PROVINCIA DE
BUENOS AIRES al correo electrénico: viajefindecurso@mp.gba.gov.ar a los fines de que se evalue las
acciones a tomar conforme a lo dispuesto en la reglamentacion del PROGRAMA.

DECIMONOVENA. Resolucion. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA
PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
(Decreto N° 973/21)]

VIGESIMA. Denuncia de incumplimiento. [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN
LA PROVINCIA” en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
(Decreto N° 973/21)]

VIGESIMO PRIMERA. Deber de diligencia. Durante la ejecucion del presente contrato, los pasajeros
podran requerir a “El Comercializador” o a “El Organizador” la informacion sobre el mantenimiento de las
reservas y toda otra que sea pertinente en resguardo de sus derechos y en seguridad de las obligaciones
contraidas a futuro por “El Comercializador” o a “EI Organizador”.

VIGESIMO SEGUNDA. Seguros. ElI Organizador debera certificar de modo fehaciente la contratacion
de un seguro de responsabilidad civil comprensiva que cubra todos los riesgos de su actividad especifica;
de accidentes personales que cubra el riesgo de muerte e incapacidad total o parcial permanente o
transitoria; y de asistencia médica y farmacéutica; y la contratacion de los servicios de las empresas de
asistencia al viajero para cada uno de los turistas usuarios, con el detalle de los datos de las empresas
aseguradoras contratadas conforme surge del cuadro correspondiente en la primera pagina del presente y
por las sumas aseguradas que determine la normativa vigente.

VIGESIMO TERCERA: Domicilios. Para todos los efectos legales, ya sean judiciales o extrajudiciales,
las partes constituyen los siguientes domicilios especiales

VIGESIMO CUARTA: Disconformidad con los servicios. En caso de disconformidad con los servicios
prestados por el Organizador que comprendan las relaciones de consumo entre los turistas estudiantiles y
los prestadores turisticos, asi como con todo otro prestador, se aplicara la Ley de Defensa del Consumidor
N° 24.240, y sus normas complementarias y mediante sus respectivas Autoridades de Aplicacion.

ANEXO IV [NO APLICA para los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” en el marco



del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” (Decreto N° 973/21)]

SUSCRIPTOR 1

Firma:

Aclaracion:

Firma:

SUSCRIPTOR 2

Aclaracion:

Firmay aclaracion o sello del titular o representante legal o apoderado del Agente de Viajes:

Sello de la empresa
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ANEXO I

MODELO DE NOTA DEL APODERADO LEGAL
QuieN SUSCIIDE, .....ccovveiiieiie e S DUINLL N , en mi carécter de apoderado
legal de la Agencia de Turismo Estudiantil...........c.ccccooviinnnnnn, , CUIT: e, , Legajo N
e , con domicilio constituido en Calle ........ooevviviiiiiiiee e de la
ciudad de .....ccoooeeveiiiiiiiin, partido de ......ccceeeveneiire de la provincia de Buenos Aires, vengo

por la presente a solicitar se me otorgue acceso a la plataforma web https://viajefindecurso.gba.gob.ar/ y a
la aplicacion movil del programa, como medio de comunicacion y tramitacion para todo lo relativo a la
gestion de los contingentes de turistas-usuarios asignados, en el marco del “PROGRAMA BONAERENSE
DE TURISMO ESTUDIANTIL”.

Se indica que se ha designado como responsable/s de la gestion de los paquetes de turismo estudiantil a:

L D.NLL N
2. D.NLL N
B D.NLL N

Declaro, en caracter de declaracion jurada, conocer que la informacion recibida a efectos de lo previsto en
el parrafo anterior es de caracter CONFIDENCIAL, no permitiendo que ningun tercero ajeno a la empresa
acceda a la misma, asumiendo el deber de no divulgar de modo alguno su contenido y utilizando dicha
informacion exclusivamente para el cumplimiento de los fines previstos en la presente, asi como que el uso
de la plataforma web seré& el medio exclusivo a través del cual se gestionara todo lo relativo a los viajes de


https://viajefindecurso.gba.gob.ar/

turismo estudiantil. Las acciones alli realizadas importan un compromiso por parte de la empresa y su
incumplimiento implicara la imposibilidad de gestionar los contingentes que le fueran asignados en el
marco del Programa pudiendo ser estos reasignados a una nueva agencia.

Se acompania a la presente la declaracion jurada de confidencialidad de/los responsable/s designado/s.

Firma y Aclaracion del solicitante
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ANEXO IV
DECLARACION JURADA DE CONFIDENCIALIDAD
1. DATOS PERSONALES.
Apellido y Nombres:
Documento de Identidad: Tipo N° Sexo: M/ F
Fecha de Nacimiento: / / Edad: _ Estado Civil:
Nacionalidad: Domicilio: Calle: N°: Piso: _ Dpto.:
- Localidad: Provincia: C.P.
Teléfono: E-mail:

2. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION. CONFIDENCIALIDAD.

Declaro bajo juramento, en mi caracter de responsable designado para la gestion de los paquetes de
Turismo Estudiantil en representacion de la Agencia de Turismo Estudiantil .............cccooeeviennnnnn. , en
adelante LA AGENCIA, conocer y aceptar que todos aquellos datos a los que pudiera acceder en ocasién
de las mencionadas gestiones, cualquiera sea el soporte que los contenga o su contenido (en adelante
denominada LA INFORMACION), deberan ser tratados con estricta confidencialidad conforme lo



establecido en la Ley N° 25.326 de Proteccién de Datos Personales y su Decreto Reglamentario N°
1558/01.

En tal sentido, como usuario habilitado para la gestion de los paquetes de turismo estudiantil estaré
obligado a no divulgar, publicar, utilizar, reproducir, difundir, transmitir, etc., LA INFORMACION por
ningun medio, cualquiera fueran sus caracteristicas, ni suministrarla a terceros cualquiera sea su caracter.

Asimismo, el tratamiento de LA INFORMACION, se encontraréa cefiido meramente al cumplimiento de mis
tareas en LA AGENCIA, no pudiendo ser utilizados para fines ajenos a los estipulados sin el
consentimiento escrito de la parte que provea dicha informacion.

3. PROPIEDAD DE LA INFORMACION.

Declaro bajo juramento conocer y aceptar que LA INFORMACION es de propiedad de EL MINISTERIO
DE PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION TECNOLOGICA DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES vy el presente no sera interpretado como un otorgamiento a favor de la empresa ni a mi persona
como usuario designado para de la gestion de paquetes de turismo estudiantil, de ningun tipo de licencia o
cualquier otra clase de derechos sobre LA INFORMACION.

4. VIGENCIA.

Acepto que los términos de confidencialidad previstos en la presente declaracion jurada rigen desde la fecha
de su suscripcion y hasta cinco (5) afios posteriores a la finalizacion de la operacion del sistema.

5. INCUMPLIMIENTO.

Declaro conocer y aceptar que el incumplimiento de las disposiciones de la presente, quedara configurado
por la sola ejecucién o inejecucion de lo prohibido u ordenado conforme las estipulaciones del presente
convenio. En este supuesto EL MINISTERIO DE PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION
TECNOLOGICA DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES quedar4 facultado de pleno derecho, sin
intimacion previa alguna, para llevar adelante las acciones judiciales y/o administrativas correspondientes.

6. DOMICILIOS. JURISDICCION:

A todos los efectos legales, fijo el domicilio denunciado ut supra donde seran validas todas las
notificaciones judiciales y extrajudiciales.

Para el supuesto caso de controversia respecto del presente acuerdo con EL MINISTERIO DE



PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION TECNOLOGICA DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, serd valida la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de LA PLATA, renunciando a
cualquier otro fuero y/o jurisdiccion.

Firma y aclaracion del declarante

Fecha: / /
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ANEXO V

CONVENIO DE PROMOCION
DEL PROGRAMA “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA”

ENTRE EL MINISTERIO DE PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION TECNOLOGICA DE
LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES Y LA AGENCIA DE TURISMO ESTUDIANTIL

El MINISTERIO DE PRODUCCION, CIENCIA E INNOVACION TECNOLOGICA, representado
en este acto por la Subsecretaria de Turismo Dra. Maria Soledad Martinez, DNI . ceereenee.., CON
domicilio en calle 5 N° 775 de la ciudad de La Plata, (en adelante “EL MINISTERIO”) y la AGENCIA
DE TURISMO ESTUDIANTIL .o, , (en adelante “LA AGENCIA”), CUIT:
........................ , representada por ..........coceccveeeee. (DNIN® i), cON domicilio en
....................................................... , (en adelante y de forma conjunta “LAS PARTES”), acuerdan celebrar el
presente CONVENIO DE PROMOCION en el &mbito del Programa “VIAJES DE FIN DE CURSO EN
LA PROVINCIA” del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL” aprobado por
Decreto N° 973/21, y sujeto a las siguientes clausulas y condiciones:

CONSIDERANDO



Que, de acuerdo al articulo 29 de la Ley N° 15.164 —modificada por Ley N° 15.309-, corresponde a esta
Cartera Ministerial entender en el disefio e implementacion de las politicas para el ordenamiento,
promocion y desarrollo de las actividades industriales, mineras, comerciales, cooperativas, portuarias y
turisticas de la provincia de Buenos Aires y, en particular, en el fomento de la actividad turistica como
generadora de desarrollo productivo local y regional;

Que, asimismo, es Autoridad de Aplicacion de la Ley N° 14.209, que declara de interés provincial al
turismo como proceso socioecondmico esencial y estratégico para el desarrollo de la Provincia,
considerandolo prioritario dentro de las politicas de Estado;

Que, por su parte, la Ley N° 15.191 tiene por objeto la implementacion de medidas para el sostenimiento y
reactivacion productiva de la actividad turistica, en el marco de las Leyes de Emergencia N° 15.165, N°
15.174 y N°15.178 que fueron dictadas en la provincia de Buenos Aires;

Que segun el Decreto N° 54/2020, —modificado por Decreto N° 90/22-, la Subsecretaria de Turismo es la
encargada, entre otras acciones, de determinar la politica turistica como generadora de desarrollo
productivo local y regional fomentando el cuidado de los recursos y atractivos a través de una politica
sustentable;

Que, asimismo est4 entre sus funciones entender en los asuntos relacionados al cumplimiento de la Ley N°
14.209 cuyo objeto es el fomento, el desarrollo, la planificacion, la investigacion, la promocién y la
regulacion de los recursos y la actividad turistica, mediante la determinacion de mecanismos necesarios
para la creacion, conservacion, mejora, proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos,
propiciando el desarrollo sustentable, resguardando la identidad y la calidad de vida de las comunidades
receptoras, estableciendo mecanismos de participacion y concertacion de los sectores publico y privado,
propendiendo el acceso de todos los sectores de la sociedad y procurando la optimizacién de la calidad;

Que el turismo representa un sector econdmico clave que dinamiza el desarrollo local y regional, colocando
a la provincia de Buenos Aires como el primer destino turistico del pais, con un promedio anual de 14,5
millones de turistas, mas de 11 mil empresas dedicadas al turismo y empleando a mas de 130 mil
trabajadoras y trabajadores en la actividad;

Que, dentro del universo de las actividades turisticas, el turismo estudiantil es entendido como el conjunto
de actividades que llevan a cabo jovenes y adolescentes en el periodo de su formacion educativa, con la
finalidad de satisfacer motivaciones de caracter cultural y de ocio;

Que, en ese marco, mediante el Decreto N° 973/21 se cred el “PROGRAMA BONAERENSE DE
TURISMO ESTUDIANTIL”, con el objetivo de impulsar la actividad turistica en el territorio de la
provincia de Buenos Aires, y la reactivacion de las diversas actividades productivas que lo integran, a
través de la promocidn e incentivo del turismo estudiantil como garantia de acceso a viajes y recreacion por
parte de los estudiantes de la Provincia en condiciones de igualdad, integracion y pleno desarrollo de sus
derechos;



Que el citado Decreto designd al Ministerio de Produccién, Ciencia e Innovacién Tecnoldgica como
Autoridad de Aplicacion del Programa y lo facultd para dictar las normas aclaratorias, interpretativas y
complementarias que resulten necesarias para su efectiva implementacion;

Que, en la primera edicion del Programa, reglamentada por medio de la Resolucién N° 978/2021 -
modificada por la Resolucion N° 3/22-, se inscribieron mas de treinta y ocho mil (38.000) jovenes, quienes,
durante los meses de marzo, abril y mayo de 2022 realizaron sus viajes de fin de curso, disfrutando de
distintas localidades de nuestra Provincia;

Que en la segunda edicion del Programa, reglamentada por la Resolucién N° 378/22, ciento diez mil
(110.000) estudiantes de tres mil ochocientos noventa y un (3891) escuelas, de gestion estatal y privada
provenientes de los ciento treinta y cinco (135) municipios bonaerenses, viajaron a destinos turisticos
bonaerenses en doce (12) distritos de la Provincia;

Que el viaje de fin de curso, como fendmeno sociocultural, constituye un verdadero ritual, mediante el cual
los actores involucrados, jovenes y adolescentes en plena formacion, acceden al turismo como derecho
social y econémico;

Que estos viajes permiten celebrar y marcar un cambio en las vidas de los y lasjévenes, resultando en un
momento de relevancia para el desarrollo de sus infancias y juventudes;

Que mediante la implementacion del “PROGRAMA BONAERENSE DE TURISMO ESTUDIANTIL”
para la realizacion de los “VIAJES DE FIN DE CURSO EN LA PROVINCIA” se fomenta el desarrollo, la
promocion, conservacion, proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos con los que
cuenta la provincia de Buenos Aires, a traves de una politica que propenda a la eliminacion de las barreras
que impiden el uso y disfrute de la actividad turistica por todos los sectores de jovenes que culminan sus
estudios, incentivando la equiparacion de oportunidades entre ellos en condiciones de igualdad, integracion
y pleno desarrollo de sus derechos;

Que el Programa viene alcanzando los objetivos planteados, tanto para los jovenes beneficiarios como para
la cadena de valor de servicios turisticos, incluyendo a las agencias de turismo estudiantil, a los prestadores
locales, y al comercio de los destinos elegidos, impulsando la realizacion de actividad turistica fuera de
temporada y las actividades productivas vinculadas, con la consecuente generacion de empleo en periodos
en los que habitualmente existia una merma considerable;

Que a fines de acompariar a las Agencias con las herramientas necesarias para una comunicacion uniforme
del Programa, el ministerio adquiere una serie de elementos tanto de difusion del Programa “Viajes de Fin
de Curso en la Provincia”, como de identificacion de la marca “ReCreo en la Provincia” en el territorio
bonaerense;

Que en consecuencia a fines de su difusion las Agencias de Turismo Estudiantil que participen del
Programa deberan distribuir entre los beneficiarios los elementos de promocién que oportunamente sean
suministrados por EL MINISTERIO;



Que, por lo expuesto, resulta oportuno celebrar el presente Convenio de Promocién entre LAS PARTES,
con el objeto de establecer las condiciones de provision, distribucion y uso de los elementos de promocion
del Programa “Viajes de Fin de Curso en la Provincia”, en consideracion a las clausulas que se detallan a
continuacion;

CLAUSULA PRIMERA: EL MINISTERIO se compromete a aportar a LA AGENCIA todos aquellos
elementos de promocion (en adelante “LOS ELEMENTQOS”) debidamente disefiados y provistos para la
promocion del Programa “Viajes de Fin de Curso en la Provincia” para su utilizacion por parte de los/las
jévenes beneficiarios del PROGRAMA y/o acompafiantes, coordinadores y asistentes de turismo estudiantil
que participen del viaje.

CLAUSULA SEGUNDA: LA AGENCIA se compromete a retirar LOS ELEMENTOS en el domicilio
oportunamente indicado por EL MINISTERIO, ubicado dentro del radio de la ciudad de La Plata y
gestionar su entrega a cada uno de los/las jévenes que participen de los viajes con anterioridad al comienzo
del viaje 0, como maximo, dentro del plazo de UN (1) dia desde el arribo al destino.

EL MINISTERIO podra requerir a LA AGENCIA que acredite, por un medio fehaciente, la entrega de
LOS ELEMENTOS a sus destinatarios.

LA AGENCIA se compromete a adoptar medidas necesarias para garantizar la adecuada conservacion de
LOS ELEMENTOS hasta su entrega a los/las jovenes que participen de los viajes.

CLAUSULA TERCERA: LA AGENCIA podra hacer entrega de elementos propios de promocion,
adicionales a los provistos por EL MINISTERIO, siempre que estos resulten complementarios y sirvan una
funcién diferente a los entregados por EL MINISTERIO en el marco del presente CONVENIO.

CLAUSULA CUARTA: LAS PARTES se comprometen a dar cumplimiento de las obligaciones
emergentes del CONVENIO, bajo los principios de buena fe, maxima colaboracion y transparencia, en el

marco de la normativa vigente y en atencion a los fines perseguidos por el “PROGRAMA BONAERENSE

DE TURISMO ESTUDIANTIL” y la celebracion del presente CONVENIO.

En caso de suscitarse controversia en la interpretacién, aplicacién y/o ejecuciéon del mismo que no pudiere
resolverse de comun acuerdo, LAS PARTES se someten a la competencia de los Tribunales Federales del
Departamento Judicial de La Plata, Provincia de Buenos Aires, renunciando a cualquier otro fuero o
jurisdiccion.

CLAUSULA QUINTA: Para todos los efectos derivados del presente CONVENIO, LAS PARTES fijan
sus domicilios en los indicados en el encabezado, donde se tendran por validas todas las notificaciones.
Cualquiera de LAS PARTES podra modificar su domicilio notificando tal circunstancia a la otra mediante
un medio fehaciente.



En prueba de conformidad, se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor y a un soloefecto, en la
Ciudad de La Plataa los ......... diasdel mesde ........ccoovvvviennne del afio 2023.
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